
 
 

 

Protokoll Fachtagung Ferienpässe 

Datum: 12. November 2021 

Ort: online Zoomsitzung 

Zeit: 9:00 – 13:00 

Moderation: Tim Herm 

Anwesend: siehe Verteiler 

Protokoll: Mary Born, Dina Brenner, Basler Ferienpass 

 

Ablauf:  

Einführung durch Moderator Tim Herm  

Kennenlernen durch Kartenspiel auf clusterbengel.de 

Einteilung in Kleingruppen nach traktandierten Interessensgebieten: 

Themen Inhalte 

Umgang mit Printmedien 

 

Einige Ferienpässe bieten keine 

Druckprodukte mehr an, nur noch online. 

Andere setzen weiterhin auf Flyer und 

Programmhefte.                                  

Diskussion über Vor- und Nachteile 

Printmedien mit QR-Code versehen 

 

Kursleiter- und Betreuerakquise 

 

Jugendliche mit Juleica (Jugendleitercard) 

für Betreuung, Anfrage an private 

Kursleiter*innen, Vereine, Studierende von 

Studiengang Soziale Arbeit, soziokulturelle 

Animation etc.                          

Pflichtpraktikum an Schulen, 

Zeitungsannoncen 

 

clusterbengel.de


Neue Formate Themenpakete nachhause bestellen, 

Onlineangebote z.B. digitale Schnitzeljagd 

Beliebte-/unbeliebte Angebote 

 

Beliebt:                                                  

Outdoor, Töpfern, Kreativität mit den 

Händen, Tiere, Wochenangebote, Kino, 

Musicals, Onlineprodukte erstellen z.B. Filme, 

Bildanimationen, Songs, Hörspiel 

Unbeliebt:                                                           

Obdachlosenführungen, Führungen mit 

weiten Wegen, Museen ohne 

Anfassmöglichkeiten 

 

Erfahrungen mit 

Anmeldesystemen 

 

Allgemeiner Austausch über die 

Programme: Feona, Nupian, Feripro, 

SmartEvent und Individuelle Programme 

 

Austausch über 

Bezahlmodalitäten 

 

Sepa Lastschriftverfahren, 

Sofortüberweisung, PayPal, PayDirekt, Twint, 

Bankeinzug,   

 

Erzielung von Teilnahme sozial 

schwacher/benachteiligter 

Familien 

 

Anmeldefreie Angebote, vor Ort direkte 

Ansprache von Bezugspersonen, Hürden mit 

Sozialämtern senken, Gutscheine 

unkompliziert einlösbar 

Erreichen von älteren 

Jugendlichen 

 

Freizeitparkbesuche, direkte Ansprache 

statt über Eltern, alternativ 

Jugendfreizeitkarte (Colourkey Basel, 

Stucard Schweiz) 

 

Partizipation am Angebot Umfrage mit Survey Monkey, Kinder direkt 

fragen nach aktuellen Trends, 

Zeichenwettbewerb für neue Angebote 

 

Erfolgreichste Wege Familien zu 

erreichen 

Info PDF von Schulen an Familien (Elternbrief 

via Mail), Bibliotheken, Infostellen, Touristinfo, 

Verkaufsstellen, Ansage von 

Bürgermeister*in Kinderarztpraxen, 

Schulsozialarbeit, Pausenhofaktionen 

 



Nächste Fachtagung 2022 Gewünscht wäre möglichst in Präsenzform 

statt online. Die Gastgeberstadt wird 

besucht, die Teilnehmenden setzen die zu 

bearbeitenden Traktanden fest. Zusätzlich 

können kulturelle-/jugendkulturelle 

Einrichtungen besichtigt werden. Es gab 

den Vorschlag sich nach Bedarf evtl. 

zweimal jährlich auszutauschen 

 

Wanted: Wer wird nächster Gastgeber im Jahr 2022 

und möchte die eigene Stadt vorstellen? 

Bitte um Bescheid bis Ende Mai an 

info@basler-ferienpass.ch oder direkt in die 

Runde. 

 

 

 

Dieses Protokoll erhebt keinen Anspruch auf Vollständigkeit. Da die 

Teilnehmenden sich wie Hummeln oder Schmetterlinge in den verschiedenen 

Arbeitsgruppen bewegten, haben die Protokollantinnen nicht alles 

mitbekommen. Wem etwas fehlt, möchte es bitte nachträglich ergänzen. 

 

 

Wir bedanken uns bei allen für den anregenden Austausch und insbesondere 

Tim für die lebendige, unterhaltsame Moderation. 

 

 

 

 

Basel, 12. Januar 2022 

 

Mary Born, Dina Brenner 

mailto:info@basler-ferienpass.ch

